
【件名】【注意喚起】邦人のクレジットカード盗難事件の発生 

 

【ポイント】 

３月２６日１２時頃、ザンベジ州カティマムリロ市内にて邦人旅行者が ATM

利用中に声を掛けられ、クレジットカードを盗まれる盗難事件が発生致しまし

た。この種の犯罪はナミビアで頻発しておりますので、在留邦人及び旅行者の

皆様におかれましても、見知らぬ者に声を掛けられても安易に応じないようお

願い致します。 

 

【内容】 

１ ３月２６日１２時頃、ザンベジ州カティマムリロ市内で邦人旅行者がクレ

ジットカードの盗難被害に遭った。同邦人は、ボツワナからバスでナミビアへ

入国、ナミビアドルを引き出すために ATMを利用した。その際、操作方法に苦

慮していたところ、親切そうに黒人男性１名が近寄り話し掛けられた。その

後、同邦人は ATM からクレジットカードが出てこず、ATM内にのみ込まれたと

思い銀行へ問い合わせ、銀行側で確認するも ATM内にはクレジットカードは残

っていないとのこと、そこで盗難被害に遭ったと覚知した。クレジットカード

の利用履歴を確認したところ、邦貨１５万円相当の現金引き出し、及び邦貨１

００万円相当のクレジットカード決済がされていた。恐らく犯人は複数名いた

と思われ、クレジットカードの暗証番号も盗み見られていた。 

 

２ 万が一、盗難事件等に遭われた場合には、安全を確保した上で速やかに警

察に通報し、「盗難被害等の証明」（Police Report等）を最寄りの警察署で届

出・発行を行っていただきますようお願い致します。 

 

３ 当地警察観光客保護ユニット連絡先 

旅行者の方で、被害に遭われた場合には、発生場所を問わず、以下の連絡先

にご連絡いただければ、よりスムーズな対応が期待できます。（連絡の際は、

国籍、氏名、被害発生場所及び時間、被害内容を告げてください。） 

・担当者１携帯 +264 81 259 6425／+264 81 615 4401 

・担当者２携帯 +264 81 474 7414 

・担当者３携帯 +264 81 252 7017 

・担当者４携帯 +264 81 147 8663 

 

４ 各州の警察署連絡先 

（１）Erongo Region（エロンゴ州）：064-219025 



（２）Oshikoto Region（オシコト州）：067-2235033 

（３）Oshana Region（オシャナ州）：065-2236006 

（４）Otjozondjupa Region（オチョジョンジュバ州）：067-300600 

（５）Ohangwena  Region（オハングウェナ州）：065-264208 

（６）Omaheke Region（オマヘケ州）：062-566100 

（７）Omusati Region（オムサティ州）：065-251864 

（８）Karas Region（カラス州）：063-221800 

（９）Kunene Region（クネネ州）：065-273148 

（１０）Khomas Regilon（コマス州）：061-2094439 

（１１）Zambezi Region（ザンベジ州）：066-251233 

（１２）Hardap Region（ハーダップ州）：063-345036 

（１３）Kavango East Region（東カバンゴ州）：066-266300 

（１４）Kavango West Region（西カバンゴ州）：066-264877 

 

（連絡先） 

在ナミビア日本国大使館 領事班 

住所：78 Sam Nujoma Drive, Klein Windhoek, Windhoek, Republic of 

Namibia 

開館時間：8:30-12:45 13:45-17:00 

電話：+264 61 426 700  

FAX： +264 61 426 749 

E-mail：consul@wh.mofa.go.jp 

ホームページ：http://www.na.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 

Facebook：https://www.facebook.com/people/Embassy-of-Japan-in-

Namibia/61572879061113/ 

「たびレジ」簡易登録をされた方でメールの配信を停止したい方は、以下の

URLから停止手続きをお願いいたします。 

URL：https://www.ezairyu.mofa.go.jp/tabireg/simple/delate 
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